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Die wichtigsten Fragen zu SAP ERP-Lösungen für KMU – Antworten, die 
Ihr Unternehmen voranbringen! 

 

Einleitung: Warum ein Ratgeber zu ERP-Systemen? 

 

Im digitalen Zeitalter stehen kleine und mittelständische Unternehmen (KMU) vor der 
Herausforderung, ihre Prozesse zu digitalisieren, um wettbewerbsfähig zu bleiben. Viele 
KMUs haben jedoch Bedenken, wenn es um die Einführung eines ERP-Systems geht: 
Wie hoch sind die Kosten? Wie lange dauert die Implementierung? Welche Vorteile 
bieten SAP ERP-Lösungen speziell für KMU? Dieser Ratgeber beantwortet die häufigsten 
Fragen und gibt Ihnen eine klare Orientierungshilfe, um eine fundierte Entscheidung für 
die Zukunft Ihres Unternehmens zu treƯen. 

 

1. Was ist ein ERP-System und warum ist es so wichtig für mein Unternehmen? 

 

ERP steht für „Enterprise Resource Planning“. Es handelt sich um eine Softwarelösung, 
die sämtliche Geschäftsprozesse eines Unternehmens in einem zentralen System 
zusammenführt. Dazu gehören Finanzen, Lagerverwaltung, Vertrieb, Personalwesen und 
mehr. Das Ziel eines ERP-Systems ist es, Prozesse zu automatisieren, Daten zentral zu 
speichern und dadurch Transparenz und EƯizienz zu steigern. 

 

Für KMUs bietet ein ERP-System entscheidende Vorteile:  

- EƯizienzsteigerung: Durch die Automatisierung manueller Prozesse spart das 
Unternehmen Zeit und reduziert Fehlerquellen. 

- Zentrale Datenverwaltung: Alle Abteilungen haben ZugriƯ auf die gleichen, aktuellen 
Daten, was die Kommunikation und Abstimmung erheblich verbessert. 

- Wettbewerbsvorteile: Mit einem ERP-System können KMUs schneller auf 
Marktveränderungen reagieren, ihre Lagerhaltung optimieren und den Kundenservice 
verbessern. 
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Beispiel: Ein produzierendes KMU, das bislang manuell Bestellungen und 
Lagerbestände verwaltet hat, kann mit einem ERP-System den gesamten Prozess von 
der Bestellung bis zur Lieferung automatisieren, sodass Engpässe vermieden und 
Lieferzeiten verkürzt werden. 

 

2. Welche Vorteile bieten SAP ERP-Lösungen speziell für KMUs? 

 

SAP bietet zwei zentrale ERP-Lösungen für KMUs: SAP Business One® und SAP 
S/4HANA® Public Cloud. Beide Lösungen sind speziell darauf ausgerichtet, den 
Bedürfnissen kleiner und mittelständischer Unternehmen gerecht zu werden. 

 

- SAP Business One® ist besonders für kleine Unternehmen ideal, die ein flexibles, leicht 
skalierbares System benötigen. Es bietet alle wesentlichen Funktionen – von der 
Buchhaltung über das Lager bis hin zum Vertrieb – und ermöglicht eine einfache 
Integration mit bestehenden Systemen. Für KMUs, die wachsen und ihre Prozesse 
eƯizienter gestalten möchten, ist es die perfekte Lösung. 

   

- SAP S/4HANA® Public Cloud richtet sich eher an mittelständische Unternehmen, die 
modernste Technologien wie Cloud Computing und In-Memory-Datenbanken nutzen 
wollen. Die Lösung ermöglicht die Echtzeit-Verarbeitung von Daten, was gerade für 
Unternehmen mit einem hohen Transaktionsvolumen oder komplexen Prozessen 
entscheidend ist. 

 

Beispiel: Ein Einzelhandelsunternehmen könnte durch die Einführung von SAP Business 
One® seine gesamte Bestandsverwaltung in Echtzeit überwachen, was dazu führt, dass 
Warenbestände optimal nach Bedarf gesteuert und Lieferzeiten an Kunden präzise 
vorhergesagt werden können. 
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3. Was kostet die Implementierung eines SAP ERP-Systems? 

 

Die Kosten für die Einführung eines ERP-Systems variieren stark und hängen von 
mehreren Faktoren ab: 

- Unternehmensgröße: Größere Unternehmen benötigen meist umfangreichere 
Implementierungen, was die Kosten erhöht. 

- Funktionen und Module: Je nachdem, welche Module und Funktionen benötigt 
werden, können die Kosten schwanken. 

- Individualisierung: Wenn das ERP-System spezifisch auf die Bedürfnisse des 
Unternehmens angepasst werden muss, fallen zusätzliche Kosten für Anpassungen an. 

 

Eine typische ERP-Implementierung kann zwischen wenigen zehntausend Euro für 
kleine Unternehmen und mehreren hunderttausend Euro für größere KMUs kosten. 
Allerdings sollte der langfristige Nutzen – wie Einsparungen durch eƯizientere Prozesse, 
bessere Entscheidungsgrundlagen und schnellere Abläufe – immer gegen die 
anfänglichen Kosten abgewogen werden. 

 

4. Wie lange dauert es, ein SAP ERP-System einzuführen? 

 

Die Dauer der Implementierung hängt ebenfalls von der Komplexität des Projekts ab. Für 
kleinere KMUs kann die Einführung von SAP Business One® innerhalb weniger Wochen 
abgeschlossen sein. Bei größeren oder mittelständischen Unternehmen, die SAP 
S/4HANA® implementieren, kann die Dauer von mehreren Monaten bis hin zu einem Jahr 
reichen. Ein gut durchdachter Implementierungsplan – in Zusammenarbeit mit einem 
erfahrenen Partner wie Inceptum Business Solutions GmbH – hilft jedoch, den Prozess 
zu beschleunigen und die Ausfallzeiten zu minimieren. 
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5. Was sind die größten Herausforderungen bei der Einführung eines ERP-Systems? 

 

Die Einführung eines ERP-Systems ist für viele KMUs ein großer Schritt, der mit 
Herausforderungen verbunden sein kann: 

 

- Datenmigration: Eine der größten Herausforderungen ist die Migration der bestehenden 
Daten in das neue System. Es ist entscheidend, dass die Daten korrekt übernommen 
werden, um Fehler und Ausfälle zu vermeiden. 

   

- Schulung der Mitarbeiter: Das beste ERP-System nützt nichts, wenn die Mitarbeiter es 
nicht richtig nutzen können. Eine umfassende Schulung ist daher unerlässlich, um 
sicherzustellen, dass das Team die neuen Prozesse versteht und anwenden kann. 

 

- Anpassungsfähigkeit des Unternehmens: Ein ERP-System verändert in vielen Fällen die 
Arbeitsweise eines Unternehmens grundlegend. Es ist wichtig, dass das Unternehmen 
bereit ist, sich an die neuen Prozesse anzupassen und eventuelle Widerstände zu 
überwinden. 

 

6. Kann mein Unternehmen während der ERP-Einführung weiterarbeiten? 

 

Ja, in den meisten Fällen können Unternehmen während der Einführung eines ERP-
Systems weiterhin arbeiten. Der Schlüssel liegt in einer gut geplanten Einführung, die 
schrittweise und ohne größere Unterbrechungen durchgeführt wird. Ein erfahrener 
Implementierungspartner wie Inceptum Business Solutions GmbH wird den Prozess so 
gestalten, dass die laufenden Geschäftsabläufe so wenig wie möglich beeinträchtigt 
werden. 
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7. Welche langfristigen Vorteile kann mein Unternehmen von einem SAP ERP-
System erwarten? 

 

Die Implementierung eines ERP-Systems wie SAP Business One® oder SAP S/4HANA® 
bietet zahlreiche langfristige Vorteile: 

- Bessere Entscheidungsfindung: Dank der zentralen Datenbasis und den Echtzeit-
Analysen können Unternehmen fundierte Entscheidungen treƯen. 

- EƯizienzsteigerung: Durch die Automatisierung vieler Prozesse – von der Buchhaltung 
bis zur Lagerverwaltung – können Unternehmen ihre EƯizienz deutlich steigern und 
Ressourcen sparen. 

- Wachstum: Ein ERP-System schaƯt die Grundlage für zukünftiges Wachstum, da es 
skalierbar ist und sich den sich verändernden Anforderungen eines Unternehmens 
anpassen lässt. 

   

Beispiel: Ein Handelsunternehmen, das SAP S/4HANA® nutzt, kann durch die Echtzeit-
Analyse seiner Verkaufsdaten Trends schneller erkennen und Bestellprozesse 
automatisieren, wodurch es besser auf Nachfrageschwankungen reagieren kann. 

 

8. Wie finde ich den richtigen Partner für die Implementierung eines SAP ERP-
Systems? 

 

Die Wahl des richtigen Partners ist entscheidend für den Erfolg eines ERP-Projekts. Ein 
erfahrener Implementierungspartner wie **Inceptum Business Solutions GmbH** bietet 
eine Reihe von Vorteilen: 

- Erfahrung: Inceptum verfügt über umfangreiche Erfahrung in der Implementierung von 
SAP ERP-Lösungen speziell für KMUs. 

- Maßgeschneiderte Lösungen: Inceptum passt die Lösungen an die spezifischen 
Anforderungen Ihres Unternehmens an, um maximale EƯizienz zu erreichen. 

- Langfristiger Support: Auch nach der Implementierung steht Inceptum als Partner zur 
Verfügung, um Sie bei der kontinuierlichen Optimierung und Anpassung des Systems zu 
unterstützen. 
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Fazit: Der Weg zu einer erfolgreichen digitalen Transformation 

 

Die Entscheidung für die Implementierung eines ERP-Systems ist für jedes KMU ein 
bedeutender Schritt, der gut überlegt sein will. Dieser Ratgeber soll Ihnen helfen, die 
wichtigsten Fragen zu klären und Ihnen eine Orientierungshilfe auf dem Weg zur 
digitalen Transformation zu geben. In Zusammenarbeit mit einem erfahrenen Partner 
wie Inceptum Business Solutions GmbH können Sie sicherstellen, dass Ihr 
Unternehmen von den zahlreichen Vorteilen eines SAP ERP-Systems profitiert – von der 
EƯizienzsteigerung über die Kostensenkung bis hin zur verbesserten 
Wettbewerbsfähigkeit. 

 

Angebot: Lassen Sie uns gemeinsam Ihre digitale Transformation konzipieren und 
mit Zahlen versehen!  

 

Wir als Inceptum Business Solutions GmbH sind sehr gerne Ihr Dienstleister für die 
Einführung von SAP Business One oder S/4 Hana Lösungen. Sowohl In-House 
betriebene als auch Cloud-basierte Lösungen richten wir Ihnen gerne kostengünstig, 
maßgeschneidert und ohne Unterbrechung des Geschäftsbetriebs ein.  
 
Gerne können Sie sich unter www.inceptumgroup.de ein Bild über uns machen oder 
direkt über www.inceptumgroup.de/kontaktformular/ ein Kennenlernen anfragen.  
 
Wir sind uns sicher, dass wir gemeinsam mit Ihnen Ihre Wettbewerbsfähigkeit weiter 
verbessern und eine wesentliche Kostenersparnis erzeugen können. Je flexibler und 
informationsreicher unser gemeinsames Projekt wird, desto maßgeschneiderter sieht 
hinterher das fertige ERP-System für Sie aus.  

 

Über ein gemeinsames Kennenlernen freuen wir uns sehr! 

 

Roland und Barbara Schulte  


